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AO
SR - PREGOEIRO NOMEADO PELO CONSELHO REGIONAL DE ADMINISTRAGAO
— PREGAO ELETRONICO 01/2018 — PROCESSO N° 01/2018

Ref.: PREGAO ELETRONICO N° 01/2018 — PROCESSO N° 01/2018

UNIMED BELO HORIZONTE COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO,
sociedade cooperativa regularmente inscrita no CNPJ sob o n° 16.513.178/0001-76,
com sede na Av. Francisco Sales, n° 1.483, bairro Santa Efigénia, Belo Horizonte/MG,
vem, respeitosa e tempestivamente, por intermédio de seu procurador Sra. PAGLIA
PEDROSA BARBOZA, portador da cédula de identidade n° MG 14-543-600 SSP MG,
inscrito no CPF sob o n° 064.217.916-62, brasileira, casada, Analista de
Relacionamento com Cliente Corporativo Sénior, endereco comercial: Rua
Inconfidentes, n° 44, bairro Funcionarios, Belo Horizonte/MG, com fulcro no art. 41, §
2° da Lei n° 8.666/93 e no Edital, REQUERER ESCLARECIMENTOS acerca do Edital
para Pregdo Eletronico n° 01/2018 (Processo de Licitagdo 01/2018), pelas razbes a
seguir alinhadas:

1 - DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS

A ora manifestante pretende participar do procedimento licitatério em epigrafe.
Ao tomar conhecimento dos termos do Edital e analisando as exigéncias do referido
instrumento convocatério, observou a necessidade de apresentar pedido de
esclarecimento, consoante se infere abaixo, requerendo-se ao Ente que, por obsequio,
esclareca os seguintes pontos:

1) Certiddes positivas com efeito de negativa serdo aceitas como se negativas
fossem?

2) Os documentos constitutivos da operadora sdo autenticados pela JUCEMG,
eletronicamente. Ha necessidade de nova autenticagao para apresentagao no
certame?

3) Os textos dos Anexos Il e VI ndo correspondem ao objeto da licitagéo. Podem
ser preenchidos pela participante conforme objeto descrito no Edital?

4) No caso dos atestados de capacidade técnica, a emissédo em papel timbrado
é essencial? N3o seria suficiente a correta identificagdo e carimbo do CNPJ?

5) O Edital consta vedagéo a participagéo de cooperativas. Isso ndo seria uma
violagao ao principio da igualdade? :

6) Qual o contetido da declaragdo de que trata o item 10.5.47? A exigéncia por
detras da requisicdo é existéncia de unidade administrativa de atendimento
presencial ao beneficiario?

7) A Agéncia Nacional de Salude disponibiliza, via site, uma declaragao de
situacdo da operadora. Ela é suficiente para cumprir o que dispde o item 10.5.2
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do Edital? O mesmo se diz dos dados do produto ofertado na licitagio e do
IDSS? Bastam os emitidos via site?

8) A segmentacdo do plano a ser ofertado & ambulatorial, hospitalar com
obstetricia?

9) No entendimento do Ente, em que diferem transporte aeromédico e servico de
UTI no ar, a fim de que seja avaliada a possibilidade de participacado desta
operadora? Além disso:

(a) Qual o prego a ser atribuido a esses servigos?

(b) Em quais condigdes eles devem ser prestados?

(c) Em que eles se constituem?

(d) Nao ha regulamento relacionado aos mesmos, 0 que praticamente
impossibilita a prestacao de servicos. Como o Ente pretende essa
omissao seja suprida?

(e) Todos os beneficiarios que aderirem ao plano de sadde terdo direito a
esses servicos ou sera necessaria adesao em separado?

10) O Edital e ¢ Contrato possuem condi¢cdes especificas a serem observadas
para a elegibilidade dos dependentes pai, mae e irmaos. O CRA, ao pedir a
inclusdo do beneficiario tera verificado se esses requisitos estdo cumpridos,
cabendo a operadora unicamente comprovar 0 parentesco sanguineo com o
titular? Caso a operadora tenha de fazer a avaliacéo, tera liberdade para exigir
os documentos que entender cabiveis para essa comprovagdo, tais como
comprovante de dependéncia no IR?

11) O empregado do CRA contribui para o plano de saide, nos termos da Lei
9.656/98 e RN 2797

12) Sobre a prestacao de servigos aos ex-empregados:

(a) A Lei 9.656/98 trata da obrigatoriedade de manutencdo da condigao de
beneficiario do demitido/exonerado e dos aposentados. Entretanto, o
Edital ndo contém disposicdo relacionada a esse grupo (aposentados).
Eles compdem a massa de inativos do CRA, em conformidade com a
Lei? O célculo da permanéncia destes sera efetuado em conformidade
com o mesmo dispositivo legal?

(b) Os ex-empregados e aposentados serdo mantidos no mesmo contrato
dos empregados, considerando que o Edital ndo trouxe essa previsao e,
tampouco minuta de contrato a ser firmado para a prestagédo de servigos
aqueles?

(c) Caso os ex-empregados e aposentados sejam mantidos no mesmo
contrato, a operadora vencedora do certame encaminhard cobranca
diretamente a eles? E em caso de inadimplemento eles poderao ser
excluidos do plano?

(d) Caso o Ente queira separa-los dos empregados, em contrato apartado,
como solucionar a falta de minuta contratual especifica no Edital?
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(e) Se o Ente entender sanavel a questdo acima, quais pregos serao
praticados para os ex-empregados e aposentados, pela operadora
vencedora, ressaltando-se desde j4 que 0s precos necessariamente
devem ser por faixa etaria? A operadora tem liberdade para fixa-los?

() O Ente est4 ciente que o contrato exclusivo para ex-empregados é
reajustado pelo indice de sinistralidade da carteira de inativos da
operadora, nos termos da RN 279, da ANS?

(9) O CRA esté ciente de que a “permanéncia” de que trata a Lei 9.656/98 e
a RN 279 s&o contabilizadas em conformidade com o periodo de
contribui¢cdo para o plano de saude?

(h) O CRA pretende que toda a massa de ex-empregados ja existente seja
migrada para o novo contrato? Foi efetuado um levantamento de quem
ja cumpriu o tempo de permanéncia?

13) Mencionando, o Edital, filho invéalido de qualquer idade, nio seria conveniente
inserir curatela no item 3.1.1, b, do Anexo 1?

14) Queria o Ente esclarecer qual a area de abrangéncia do produto que pretende
que seja oferecido: Grupo de Municipios, Estadual ou Nacional.

15) O Ente esta ciente de que ndo h4, nos estabelecimentos caracteristicos de
rede hospitalar, acomodacéao superior a apartamento?

16) Outros tipos de identificacdo do beneficiario pode ser pedida quando da
utilizagdo, como a biométrica?

17) A proposta comercial ndo possui espago para a apresentacdo dos precos que
serao exigidos dos ex-empregados. A operadora podera inserir a tabela de
precos na proposta, mantendo o que € exigido pelo Ente no modelo da
proposta?

18) O relatorio de que trata o item 3.1.9 é indispensavel, uma vez que pode ser
fornecido ao CRA acesso a pagina especifica, com login e senha, para a
emissao desses dados?

19) O item 3.1.10 do Anexo | permitira a migracao, para o contrato firmado com a
operadora que vencer o certame unicamente dos dependentes que cumprirem
os critérios de dependéncia do novo contrato, se diversos do anterior?

20) Ciente, o CRA, de que a RN do novo rol é a de n°® 4287

21) Ciente o CRA de que, quem define quais s&o as especialidades médicas e,
portanto, quais sdo as cobertas por plano de salde é o Conselho Federal de
Medicina e, portanto, o item 57, do 3.2.1, do Anexo !, deve ser revisto?

22) Ciente o CRA que Terapia Ocupacional nio é especialidade médica e,
portanto, deve ser retirado do item 3.2.1, do Anexo 1? Além disso, ciente o
CRA de que para o atendimento de Terapia Ocupacional, conforme
disposicbes e critérios legais, deve haver requisicdo médica prévia e
atendimento das Diretrizes de Utilizacdo da ANS?

23) Ciente o CRA que a acomodacio e alimentagdo para acompanhantes s&o
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obrigatorias quando o beneficiario tiver mais de 60 (sessenta) anos e néo 65
(sessenta e cinco) anos, nos termos do edital?

24) No item 3.4, h, do Anexo |, a previsdo de cirurgias estéticas é demasiado
abrangente para um contrato de prestacdo de servigos a salde e, ainda, a
cobertura € vedada pela Lei 9.656/98, pois ndo componente do Rol. A intengao
do Ente é realmente adquirir plano com cobertura para qualquer cirurgia
estética, considerando o impacto disso no risco contratual e,
consequentemente, no prego?

25) O Ente requer cobertura para “cirurgias esterilizadoras quando sob indicacéao
terapéutica”, mas a Lei 9.656/98 e a RN 428, da ANS, tratam de:

“Art. 8° As acbes de planejamento familiar de que trata o inciso /Il do art. 35-
C da Lei n° 9.656, de 1998, devem envolver as atividades de educagéo,
aconselhamento e atendimento clinico previstas nos Anexos desta RN,
observando-se as seguintes definigbes:

| — planejamento familiar: conjunto de ag¢des de regulagdo da fecundidade
que garanta direitos iguais de constituicdo, limitagdo ou aumento da prole
pela mulher, pelo homem ou pelo casal;

Il - concepgéo: fusdo de um espermatozéide com um évulo, resultando na
formagéo de um zigoto;

Il — anticoncepgao: preveng¢do da concepgdo por bloqueio temporario ou
permanente da fertilidade;

IV - atividades educacionais: sdo aquelas executadas por profissional de
saude habilitado mediante a utilizagdo de linguagem acessivel, simples e
precisa, com o objetivo de oferecer aos beneficiarios os conhecimentos
necessarios para a escolha e posterior utilizagdo do método mais adequado
e propiciar a reflexdo sobre temas relacionados a concepgdo e a
anticoncepgdo, inclusive a sexualidade, podendo ser realizadas em grupo
ou individualmente e permitindo a troca de informagbes e experiéncias
baseadas na vivéncia de cada individuo do grupo;

V — aconselhamento. processo de escuta ativa que pressupbe a
identificagdo e acolhimento das demandas do individuo ou casal
relacionadas as questbes de planejamento familiar, prevenc¢éo das Doengas
Sexualmente Transmissiveis/Sindrome da Imunodeficiéncia Adquirida -
DST/AIDS e outras patologias que possam interferir na concepgéo/parto; e
VI — atendimento clinico: realizado apos as atividades educativas, incluindo
anamnese, exame fisico geral e ginecolégico para subsidiar a escolha e L
prescrigdo do método mais adequado para concepgdo ou anticoncepgdo.”

A definicao da lei coincide com o requerido pelo CRA no Edital?
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26) No item 3.4, alinea “p” do Anexo |, o Ente requer servigos gerais de
enfermagem durante a internagao hospitalar?

27)No item 3.4 “q” do Anexo |, o fornecimento de o6rtese e prétese se dara
conforme exigéncias do Rol da ANS?

28) Ciente o CRA de que para o atendimento de Fonoaudiologista e Nutricionista
conforme disposicdes e critérios legais, deve haver requisicdo médica prévia
e atendimento das Diretrizes de Utilizagdo da ANS? E que foniatria ndo €
especialidade médica, mas uma éarea de atuagdo, conforme Resolugado
2162/17 do CFM?

29) Quando deve ser comprovada a rede descrita no item 3.7 do Anexo | do
Edital? No contexto, o que é eletrénico para o Ente? E-mail? Ou pode ser
apresentado em CD ou pendrive?

30)O CRA esta ciente de que devem ser garantidos, aos beneficiarios
dependentes, os direitos previstos no art. 12, lll ‘a’ e ‘b’ e VII?

31) O que nao compde a cobertura do presente contrato?

32)No caso do item 3.7.7 do Anexo |, ciente 0 CRA que a RN 259 faculta a
operadora a possibilidade de ofertar outros prestadores quando nao for
possivel a utilizagéo da rede credenciada/prépria? E que o reembolso se dara
quando nao for possivel “abertura de rede” e, os valores reembolsaveis se
darzo de acordo com a relagédo de pregos de servigos médicos e hospitalares
praticados pelo respectivo produto?

33) O prazo contido no item 3.7.10 do Anexo | ndo é factivel, ndo sendo amparado
por razoabilidade e proporcionalidade, devendo ser ampliado de forma
possibilitar seu cumprimento.

34) O item 3.1.7 da minuta do contrato (h& item com redac&o correspondente no
Termo de Referéncia) contém garantia de que os beneficiarios incluidos
posteriormente no Plano serdo asseguradas as mesmas condigdes de precos
que foram asseguradas aos integrantes iniciais. Considerando que o preco
sofre reajuste anual ou reequilibrio, nos termos da Lei, queira o Ente
esclarecer em que constitui essa igualdade de condicdes.

35) A data de pagamento descrita na proposta e a descrita no contrato e demais
documentos estdo divergentes. Qual deve ser considerada pelos participes?

36) No caso da disposi¢cdo 3.1.6 do contrato os valores que lhe correspondem
serdao faturados ao CRA ou diretamente aos beneficiarios? Esses
beneficiarios, caso inadimplentes, serao excluidos a pedido do CRA? Em que
prazo e que critérios? ‘

37) A cobertura do contrato é composta unicamente pelos eventos e
procedimentos contidos no Rol da Agéncia Nacional de Salde Suplementar?
Assim, revisto o Rol, revista a cobertura?

38) Sera possivel a exigéncia de caréncia e imputagéo de CPT para inclus6es de
beneficiarios efetuada depois de decorridos 30 (trinta) dias da vinculagdo com
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0 Ente ou do evento que possibilitaria a inclusdo como dependente?

39) A subcontratagao esta completamente vedada no item 6.1, r, do contrato, mas
existe permisséo para a subcontratagdo no termo de referéncia, item 3.7.9, o
que parece uma incongruéncia. A subcontratagédo é vedada para o transporte
aeromedico, remogao e UTI aérea?

40) Em caso de inadimplemento por parte do CRA, quais serdo os parametros
para a recomposi¢ao das perdas (juros, multa e corregio), nos termos da Lei
8.666/937

41) Ciente o CRA que os termos da RN 309, da ANS, podem ser aplicados a esse
contrato, se acaso o nimero de beneficiarios tornar-se inferior a 30 (trinta)?

42) O desequilibrio econdmico financeiro do contrato podera ser aferido pela
sinistralidade do contrato, estabelecido parametro em 75%?

43) O CRA esta ciente que ndo lhe sera fornecida informacédo, em qualquer
relatorio, que viole a garantia constitucional de sigilo/privacidade dos dados de
saude do beneficiario?

44) O CRA esta ciente de que o faturamento dos servicos de assisténcia a salde
em pre-pagamento é efetuado de acordo com as movimentacdes efetuadas
dentro de determinado periodo de tempo e, é possivel que em virtude disso,
ajustes tenham de ser feito nas faturas subsequentes?

45) O prazo de 72 (setenta e duas) horas carece de proporcionalidade, lembrando-
se que o prestador necessita da documentagéo relacionada a internagéo.
Recomenda-se prazo menor, que ndo coloque a seguranca de terceiro, nao
envolvido no certame em risco.

2 - DOS PEDIDOS

Por todo o exposto, requer sejam todas as questbes supra referenciadas
esclarecidas para o bom andamento do presente certame e dos demais atos que a ele
sucederem.

Termos em que,
Pede deferimento.

Belo Horizonte/MG, 07 de fevereiro de 2018.

@m\gégg Qx,ékm& ny&b\ ]
UNIMED BELO HORIZONTE COO RATIVA DE TRABALHO MEDICO -
P/p PAGLIA PEDROSA BARBOZA ‘
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